Takode, STUP VRSAC je posvelen zadovoljavanju svih primenjivih zakonskih i
drugih zahteva, kao i stalnom poboljSanju sistema mandZmenta kvalitetom, ali i
zadrZavanju pozicije lidera u juZnobanatskom okrugu u broju prevezenih putnika i
predenih kilometara, sa teZnjom da postane jedno od pet vodelih saobralajnih
preduzela na teritoriji cele Republike Srbije.

Da bi se navedeno realizovalo potrebno je:

e Pratiti savremene trendove razvoja,

e Stalno podsticati inovacije u procesima rada,
e Kontinuirano povecavati kvalitet usluga,

e Ukljuciti isporucioce u nas sistem kvaliteta,

e Povecavati ulinak svih zaposlenih,

Najbolji nacin da se sve prethodno navedeno realizuje jeste uvodenje i odrZavanje
sistema upravljanja kvalitetom prema zahtevima standarda ISO 9001:2015. U tom
smislu, obaveza svih zaposlenih je da uzmu aktivno ucesée u realizaciji ciljeva
kvaliteta u svom domenu, Sto podrazumeva:

e Redovno pralenje svih performansi procesa,

e Kontinuirano povecavanje efikasnost i efektivnost rada,

e Redovno preispitivanje sistema kvaliteta.

U ostvarivanju postavljenih ciljeva oéekujem podrsku i maksimalno zalaganje
svih zaposlenih.
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